MINISTERUL EDUCATIEI SI CERCETARII

Universitatea Nationala de Stiinta si Tehnologie

POLITEHNICA Bucuresti

Regulamentul privind Sistemul Intern de Asigurare a Calitatii
din Universitatea Nationala de Stiinta si Tehnologie
POLITEHNICA Bucuresti

Capitolul I. Cadrul normativ

Art. 1.
Cadrul normativ care sta la baza organizarii si functiondrii Sistemului Intern de Asigurare
a Calitatii al Universitdtii Nationale de Stiinta si Tehnologie POLITEHNICA Bucuresti cuprinde:

(1) Art. 220 alin (2), art. 221 alin (1), alin (2), art. 223 alin (3), art. 224 alin (3), din Legea nr.
199/2023 invatamantului superior cu modificarile si completarile ulterioare;

(2) Art. 9, lit. ¢), art. 9, lit. b), art.2, art. 10 alin (1) din Metodologia de evaluare externa a
calititii educatiei in invatdmantul superior, aprobata prin Hotardrea Guvernului nr.
962/2024;

(3) Carta Universitatii Nationale de Stiinta si Tehnologie POLITEHNICA Bucuresti.

Capitolul II. — Dispozitii generale
Art. 2.
Sistemul Intern de Asigurare a Calitatii (SIAC) constituie un ansamblu unitar de strategii,
politici, proceduri, standarde, mecanisme si activitati implementate la nivelul POLITEHNICII
Bucuresti, avand drept scop principal asigurarea interna a calitatii Invatamantului furnizat.

Art. 3.

Definitii:

a. Asigurarea calitatii educatiei in invatdmantul superior reprezintd un ansamblu de
actiuni de dezvoltare a capacitatii institutionale, precum si de elaborare, planificare si
organizare de programe de studii, de nivel universitar si postuniversitar si de formare
profesionald a adultilor, in vederea indeplinirii standardelor. Respectivele actiuni sunt
derulate constant si includ un proces continuu de evaluare a calitdtii educatiei, atat a
organizatiilor furnizoare de educatie/institutiilor de invatamant superior, cat si a
programelor si domeniilor de studii de nivel universitar si postuniversitar.
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Imbunatatirea calitatii educatiei presupune planificare, implementare, evaluare si
actiune corectiva continud din partea organizatiei furnizoare de educatie/institutiei de
invatamant superior, bazata pe selectarea si adoptarea celor mai potrivite proceduri in
raport cu standardele prevazute de legislatia in vigoare.

Asigurarea si evaluarea calitatii educatiei se realizeaza cu respectarea principiilor
legalitatii, responsabilitdtii, independentei si autonomiei, eticii si deontologiei
universitare, legitimitatii, profesionalismului, impartialitatii, transparentei, eficientei si
sustenabilitatii.

Misiunea activitatilor de asigurare si evaluare a calitatii educatiei este de a contribui la
consolidarea increderii societatii 1n Invatdmantul superior roméanesc, parte a
invatamantului superior european, facilitdnd astfel recunoasterea studiilor efectuate si
calificarilor acordate de institutiile de Invatimant superior, precum si mobilitatea
studentilor si absolventilor, atat in interiorul, cat si dincolo de granitele nationale.
Evaluarea calitatii educatiei constd in examinarea multicriteriald a masurii in care o
organizatie furnizoare de educatie/institutie de Tnvatamant superior si programele
furnizate de aceasta indeplinesc standardele. Evaluarea calitétii educatiei vizeaza, in
mod fundamental, Tnvatarea, predarea si evaluarea, include mediul de invatare, dar si
legaturile relevante cu cercetarea si inovarea. Procesul vizeaza si evaluarea facilitatilor
si serviciilor oferite studentilor sau cursantilor, inclusiv prin masurarea satisfactiei
acestora cu privire la acestea. Atunci cand evaluarea calitdtii este efectuata de insasi
organizatia furnizoare de educatie/institutia de invatamant superior, aceasta ia forma
evaludrii interne. Evaluarea externd a calitdtii se realizeaza de catre o autoritate cu
competentd in domeniu.

Procesul de evaluare interna se realizeazd de catre institutia de invatdmant superior,
respectiv de catre organizatia furnizoare de educatie, pe baza procedurilor interne, prin
autoevaluare efectuatd prin raportare la partea I a ESG-urilor, si include cel putin
utilizarea criteriilor, standardelor si indicatorilor de performantd prevazuti in anexa
metodologiei.
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Art. 4.
Abrevieri:
Nr. crt. Abreviere Denumire
l. CEAC Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii
5 CFISAC Comisia Facultap.l pentru Impléin?ntarea Standardelor de
Asigurare a Calitatii
3. DEAC Directia Evaluarea si Asigurarea Calitatii
4 ESG Standardele si liniile directoare privind asigurarea calitatii
' invatimantului superior in Spatiul European al Invitamantului Superior
5 POLITEHNICA Universitatea Nationald de Stiinta si Tehnologie Politehnica
’ Bucuresti Bucuresti
6. SIAC Sistemul Intern de Asigurare a Calitatii
7. ARACIS Agentia Romana de A51gu.rare a Calitatii in Invatamantul
Superior
8. CNC Cadrul National al Calificarilor
9. EQF Cadrul European al Calificarilor
10. EQAR Registrul European pentru Asigurarea Calititii in Invatimantul
Superior
. SCIM Serviciul Control Intern Managerial
Art. 5.

(1) Misiunea SIAC este de a dezvolta, implementa continuu strategiile, politicile, procedurile,
standardele, mecanismele si activitatile care asigurd un standard ridicat al calitatii academice,
administrative si de suport, in conformitate cu Standardele si liniile directoare pentru asigurarea
calitatii in Spatiul European al Invatimantului Superior (ESG) si cu legislatia nationald in vigoare.
(2) Prezentul regulament are drept scop stabilirea cadrului institutional prin care POLITEHNICA
Bucuresti dezvolta cultura calitatii si 1si imbunatateste propriile strategii, politici, proceduri,
standarde, mecanisme si activitati de asigurare a calitatii invatamantului superior, astfel incat sa
raspunda cerintelor studentilor, cadrelor didactice, angajatorilor si societatii in ansamblu.
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Pentru indeplinirea misiunii STAC obiectivele stabilite sunt:

(1)

)

3)

(4)

dezvoltarea si implementarea unui cadru eficace de asigurarea interna a calitatii, care
sd sprijine indeplinirea misiunii universitatii si sa faciliteze excelenta in educatie,
cercetare si servicii academice;

alinierea proceselor academice la standardele europene si internationale de asigurare a
calitatii, prin respectarea ESG-urilor si reglementarilor nationale in vigoare;
imbunatatirea continud a proceselor educationale, prin actualizarea curriculumului,
adaptarea metodelor de predare si promovarea invatirii centrate pe student, in
conformitate cu cerintele pietei muncii si tendintele internationale din domeniul
stiintific si tehnologic;

implementarea unor mecanisme eficace de monitorizare si imbunatatire a calitatii
educatiei, bazate pe evaluari interne, feedback din partea partilor interesate (studenti,
cadre didactice, absolventi, reprezentanti ai mediului socio-economic cultural etc.),
precum si evaludri externe periodice.

Sistemul intern de asigurare a calitdtii din POLITEHNICA Bucuresti se bazeaza pe
urmatoarele principii fundamentale:

(1)

)

)

4

)
(6)

responsabilitate institutionala - asigurarea calitdtii Tnvatdmantului superior furnizat este
obligatia POLITEHNICII Bucuresti, exercitata in cadrul autonomiei universitare, cu
respectarea responsabilitétii publice;

evaluarea internd a calitdtii - universitatea implementeaza metodologii, regulamente,
proceduri clare de autoevaluare, menite sa reflecte cultura calitdtii la toate nivelurile
institutionale si sd asigure Tmbunatatirea continua a performantelor academice;
imbundtdtirea continud - mecanismele si procesele de asigurare a calitatii sunt supuse
unei revizuiri permanente in vederea optimizarii lor continue, vizand dezvoltarea
competentelor membrilor comunitatii academice, modernizarea infrastructurii si
consolidarea performantei institutionale;

referintd europeand — implementarea SIAC se realizeaza in conformitate cu ESG-urile,
asigurand comparabilitatea, coerenta si compatibilitatea internationald a programelor
de studii universitare oferite;

diversitate institutionala — universitatea recunoaste si valorifica varietatea programelor
de studii, asigurand un sistem de evaluare adaptat specificului fiecarei domeniu;
evaluarea externd a calitatii - universitatea si programele din oferta educationald sunt
supuse periodic evaludrii externe realizate de Agentia Romana de Asigurare a Calitatii
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in Invitimantul Superior (ARACIS) sau alte agentii de asigurare a calitatii inscrie in
EQAR, pentru a demonstra conformitatea cu standardele de asigurare a calitatii;

(7) colaborare — universitatea colaboreaza cu reprezentanti ai partilor interesate (studenti,
cadre didactice, absolventi, reprezentanti ai mediului socio-economic cultural etc.),
agentii de asigurare a calitdtii, alte universitati pentru imbunatatirea proceselor de
asigurare a calitatii si a spori relevanta si recunoasterea programelor de studii;

(8) centrarea pe rezultate — procesele de asigurare a calitdtii sunt orientate spre atingerea
rezultatelor invatarii de catre studenti, performanta cercetarii si insertia absolventilor
pe piata muncii;

(9) transparenta - procesele de asigurare a calitatii si rezultatele acestora sunt documentate,
publice si utilizate in luarea deciziilor strategice;

(10)  egalitate de sanse si incluziune — asigurarea calitatii promoveaza echitatea si
accesul nediscriminatoriu la educatie, sustinand diversitatea si incluziunea in mediul
universitar.

Capitolul III — Structura organizatorica

Art. 8.

(1) Implementarea strategiilor, politicilor, procedurilor, standardelor, mecanismelor si
activitatilor de asigurarea calitdtii din cadrul SIAC se realizeaza prin urmatoarele structuri si
responsabili desemnati:

a) Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii — la nivelul universitatii (CEAC);

b) Directia Evaluarea si Asigurarea Calitdtii - la nivelul universitatii (DEAC);

c) Consiliul Calitatii — la nivelul universitatii (CC);

d) Comisia Facultatii pentru Implementarea Standardelor de Asigurare a Calitatii
(CFISAC);

e) Responsabil cu asigurarea calitdtii — la nivel de departament;

f) Responsabil cu asigurarea calitétii — la nivel de scoald doctorala.

(2) Rectorul este responsabil de monitorizarea implementarii SIAC si de calitatea educatiei
furnizate de POLITEHNICA Bucuresti.

Art. 9.

Legaturile functionale si ierarhice dintre structurile responsabile de implementarea SIAC
sunt prezentate in Anexa 1 a prezentului regulament, evidentiind modul de coordonare si
colaborare dintre acestea.
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Art. 10.

SIAC si Sistemul Control Intern Managerial (SCIM) sunt sisteme distincte, dar
complementare in cadrul POLITEHNICII Bucuresti. SIAC functioneazd conform prezentului
regulament, in timp ce SCIM este reglementat conform prevederilor Ordinul Secretariatului
General al Guvernului nr. 600/2018 si se refera la ansamblul formelor de control exercitate la nivel
institutional, inclusiv auditul intern, stabilite de conducere in vederea administrarii fondurilor.
SCIM are 1n vedere gestionarea riscurilor, supravegherea proceselor, respectarea procedurilor
interne documentate, precum si monitorizarea performantelor.

Capitolul IV — Angajamente si procese
Art. 11.

In scopul asiguririi interne a calititii, componentele SIAC, din POLITEHNICA Bucuresti
se angajeaza:

a. sd proiecteze, sa mentina si sd imbunatateasca SIAC, oferind resurse si sprijin privind
activitatile de asigurare a calitatii,
b. sa identifice, sa analizeze si sa propuna solutii si decizii care privesc SIAC;

c. saasigure o comunicare adecvata cu toate partile interesate relevante;
d. sa stabileasca o unitate intre obiectiv si activitati, prin alinierea strategiilor, politicilor,
proceselor si resurselor pentru atingerea obiectivelor.
Art. 12.

In POLITEHNICA Bucuresti, procesele aferente SIAC sunt structurare in trei categorii
principale: procese de management, de dezvoltare, operationale si de suport.

(1) Pentru a asigura imbundtatirea continud SIAC, se desfasoara urmatoarele procese
de management:
a. asigurarea resurselor umane, financiare si logistice necesare implementarii SIAC;

o

propunerea principalelor documente strategice si metodologice;
d. analiza periodica a stadiului implementdrii obiectivelor SIAC.

(2) Prin Procesele de dezvoltare se urmareste:
a. corelarea politicilor de asigurare a calitdtii cu misiunea universitatii;
b. elaborarea planurilor de imbunatatire a calitdtii, bazate pe rezultate;
c. implementarea unor mecanisme de recunoastere si stimulare a excelentei in predare si
cercetare;
d. monitorizarea implementarii planurilor de imbunédtétire si a politicilor de asigurare a
calitatii;
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e. coordonarea aplicarii planurilor de imbunatatire si activitatilor de evaluare si asigurare a
calitatii.

(3) Procesele operationale si de suport includ actiuni desfisurate de structura
executiva a SIAC:

a. analiza nevoilor pietei muncii si consultarea cu reprezentantii mediului socio-economic;

b. corelarea competentelor (profesionale si transversale) cu rezultatele Tnvatarii si definirea
acestora in conformitate cu Cadrul national al calificarilor (CNC) si Cadrul european al
calificarilor (EQF);

c. revizuirea periodicad a programelor de studii universitare pe baza nevoilor societdtii,
evolutiei tehnologice si a feedbackului primit de la partile interesate;
evaluarea periodica a performantei academice a cadrelor didactice;

e. evaluarea periodica a satisfactiei partilor interesate cu privire la serviciile oferite de
universitate;

f. desfasurarea periodicd a proceselor de evaluare internd pentru a identifica oportunitati de
imbunatatire;

g. asigurarea conformitatii cu standardele nationale si internationale de asigurare a calitatii
prin aplicarea metodologiilor si ghidurilor specifice, elaborarea si implementarea
strategiilor, regulamentelor si mecanismelor interne de evaluare si imbunététire, precum si
dezvoltarea unor standarde institutionale adaptate specificului universitatii, aliniate la ESG
si ale legislatiei in vigoare;

h. efectuarea evaludrile externe conform legislatiei in vigoare.

Capitolul V — Dispozitii finale si tranzitorii
Art. 13.

(1) Prezentul regulament abroga oricare alte reglementari interne referitoare la organizarea si
desfasurarea Sistemului intern de asigurare a calitatii/ Sistemul de Management al Calitatii,
din cadrul Universitati Nationale de Stiinta si Tehnologie Politehnica Bucuresti.

(2) Prezentul regulament a fost dezbatut si avizat in sedinta Consiliului de Administratie al
Universitatii Nationale de Stiintd si Tehnologie Politehnica Bucuresti din data de
22/05/2025.

(3) Prezentul regulament a fost aprobat in sedinta Senatului Universitatii Nationale de Stiinta
si Tehnologie Politehnica Bucuresti din data de 12/06/2025.
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Anexa |

SENAT
RECTOR CEAC Consiliul
Calitatii
[ ]

DEAC
Facultati DFCD-SSU UNESCO
Decan Responsabil QA Responsabil QA

departament departament
Responsabil QA Scoala
CEISAC Doctorala
Responsabil QA

departament Legenda

Legaturi ierarhice

Legaturi functionale
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